
時間 テーマ 内容

9：45
～

開講式・オリエンテーション

10：00
～

11：20

営業活動の
心構え・基本・実務

・心構え・基本動作・マナー
・効率的な営業活動と目標達成

11:30
～

12:30
営業数字の基本・実務

・損益計算書
・粗利益率

13：30
～

14：50
新規開拓の基本・実践

・新規開拓の必要性・心構え
・手法と進め方

15：00
～

17：00

ロールプレイング
（訪問・商談）

・訪問・退室時の基本動作
・商談の流れ

17：00 
～

閉講式・アンケート記入

☑ お客様との信頼関係を築く「お客様本位

の営業」のための、考え方・行動の仕方
（商談スキル）の基本を学びます。

☑ 数字を使って論理的に考え、表現すること

が、お客様の潜在ニーズや課題を明らかに
し、不安を取り除くことを理解します。

☑ 必要なスキルを演習を交えて学ぶことで、

営業先での具体的な行動がイメージでき、
成約に繋がる行動を促します。

・他の営業研修を受けた経験があるが、それらに比べて実務的な内容で共感を持てた。
・日々の営業活動で忘れていた、マナーや言葉遣いを改めて学んだ。
・営業の基礎を学べ、1項目1項目すべてがためになった。明日から自信をもって仕事できる。
・営業は数字にこだわって活動しなければならないと感じた。実践していきたい。
・新規開拓の進め方（特にモチベーション維持）は、とても参考になった。
・ロールプレイングでは、他の人を見ることで自分の行動を見つめ直すことができた。
・研修を受けて、1年後の目標が明確になった。

熊本市流通情報会館
５階 ５０２研修室
（熊本市南区流通団地1-２４）

主催／一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会

※熊本市流通情報会館の駐車場は台数に限りが
ございますので、会社様で乗り合わせや公共
交通機関をご利用下さい。

〒860-0812 熊本県熊本市中央区南熊本3-14-3 くまもと大学連携インキュベータ208
TEL 096-288-6670 FAX 096-288-6243 メール info@shindan-kumamoto.jp

会場

受講料

33,000円（税込）

研修の特長・ポイント 研修のねらい・目的

カリキュラム

定員・受付締切日

30名
2023/6/30（金）まで受付

研修日時

2023年7月12日（水）
9:30 ～ 17:30

受講者の声

・営業の基本から学びたい人
・営業活動に自信が持てない、
不安を感じる人（経験問わず）

対象者

今般、ＡＩなどさまざまな技術の進展があらゆる業
界を巻き込み、規模の大小、地域を問わず企業間の
顧客獲得競争は激化しています。この状況の中で、
私たち中小企業が勝ち残っていくためには、限られ
た人材の持てる力を最大限に引き出す「営業力」の
強化が不可欠です。
この研修では 、市場の第一線で活動している営業
社員の一層のレベルアップを図ることを目的に、営
業の基本を押さえながら、座学と演習を交えて、営
業活動の実践的研修を行い、営業のレベルアップを
目指します。



営業実務研修 参加申込書

■営業実務研修 参加者 （ ） 名 ■受講料＿ ＿月＿ ＿日納付（予定日）

※この申込書は研修に使用するものです。その他の目的で使用することはありません。
◆キャンセルポリシー
お申し込み後のキャンセルについては、開催日の14営業日前までに電話またはメールでご連絡頂ければキャンセル料は無料となります。
すでにお振込みの場合は振込手数料を差し引いた額を返金させて頂きます。
なお、開催日の2～13営業日前はご請求額の20％、前日～当日及び無断欠席の場合はご請求額の100％がキャンセル料となりますのでご了承ください。
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研修担当者名

連絡先

〒 - TEL （ ）

FAX （ ）

MAIL ＠

ふりがな

社 名 業 種

郵 送 先

メ ー ル

W E B

振 込 先

一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会
〒860-0812 熊本県熊本市中央区南熊本3-14-3 くまもと大学連携インキュベータ208

TEL 096-288-6670 FAX 096-288-6243

info@shindan-kumamoto.jp

https://shindan-kumamoto.jp

肥後銀行 銀座通支店 普通預金 口座番号1369600
一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 研修部 宛

お問い合わせ ・ お申し込み先

参加申込書に必要事項をご記入の上、FAX、郵送、メールにてお申し込みください。
参加費については研修実施日の前日までにお振込みください。

FAX 096-288-6243

WEBサイト

メール
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