
 

平 成 ２９ 年 度 

 

コミュニケーション能力向上講座 

 

 

  期日    平成２９年１１月１６日（木）・１７日（金） 

 

  会場    くまもと森都心プラザ ６階Ｃ会議室 

〒860-0047  熊本市西区春日 1丁目 14番 1号 

（TEL）０９６（３５５）７４００ 

 

 

  主催   一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 

  （TEL）０９６（２８８）６６７０ 

  （FAX）０９６（２８８）６２４３ 

 

 

        後援       熊 本 県 

                 熊 本 市 

    熊 本 県 信 用 保 証 協 会 

                 熊本県中小企業団体中央会 

                 熊 本 県 商 工 会 議 所 連 合 会 

                   熊 本 県 商 工 会 連 合 会 

                  （公財）くまもと産業支援財団 



 

コミュニケーション能力向上講座のご案内 

 

 社会構造の変化の中で、企業が継続し成長し続けるには、専門性だけではなく社員がどのように

考え、どういったマインドで能力を発揮していくかが大変重要になっています。 

 個々の専門性やスキルを発揮していくには社員が自ら考え、社内や、取引先に対して働きかける

コミュニケーション能力や、上司が部下の能力を上手に引き出すコミュニケーション能力向上が大

切となっています。 

 そこで、今回の講座では、コミュニケーションの基本について実習を交えながら学び、部下の能

力を引き出すコーチングの理論と実習を行います。 

 また、グループ討議により社内コミュニケーション活性化の方策を考えます。 

 更に、受講生と講師との討議を通じて受講生の悩みについて解決策の助言を行います。 

 ふるってご参加いただきますようご案内申し上げます。 

 

 ＜研修のねらい＞ 

  ◎ コミュニケーションの基本を学び実習で体験する！ 

  ◎ 報告・連絡・相談の実行を学ぶ！ 

  ◎ 部下のやる気、能力を引き出すコーチングを学び、体験する！ 

  ◎ グループ討議により社内コミュニケーション活性化の方策を考えます！ 

  ◎ 受講生からの問題提起と講師による解決策の助言！ 

 

 

講師は、経営コンサルタントとして、 

わが国唯一の国家資格である経済産業大臣登録 

 中小企業診断士が担当します。



１．研修スケジュール 

  時 間 テーマおよび内容 講 師 

第 

１ 

日 

目 
 

１１
／
１６
（
木
） 

 
 

受付  9:10～9:20 受 付 診断士協会事務局 

第１限  9:20～9:50 開講挨拶 

 
オリエンテーション 

診断士協会会長 

中村 靖生 
研修部長 

山下 康明 

第２限  9:50～12:10 自己紹介とコミュニケーションの基本 

 ・挨拶の仕方、自己紹介の実習 

 ・話の聴き方、話の仕方、話の仕組み 

中小企業診断士 

話道教育講師 

山下 康明 

 12:10～13:00 昼  食  

第３限 13:00～17:00 コミュニケーションの基本と実習 

 ・話の聴き方、話の仕方の実習 

  ・報告・連絡・相談の実行 

中小企業診断士 

話道教育講師 

山下 康明 

第４限 17:10～17:40 報告書の作成 

 ・会社報告書用作成 
診断士協会 

第 

２ 

日 

目 
 

１１
／
１７
（
金
） 

受付  9:10～ 9:20 受 付 診断士協会事務局 

第１限  9:20～12:10 部下の能力を引き出すコーチング 

 ・部下の能力を引き出すコーチングの理論 

 ・部下の能力を引き出すコーチングを体験する 

中小企業診断士 

鹿子木 康 

 12:10～13:00 昼  食  

第２限 13:00～15:00 グループ討議 

 ・社内でコミュニケーションを活性化するには 

  どうしたらよいか 

中小企業診断士 

田中 輝明 

第３限 15:10～17:10 講師との討議 

 ・受講生による問題提起 

 ・講師による解決策の助言 

診断士協会講師 

第４限 17:20～18:00 報告書の作成と閉講式 

 ・会社報告書用作成 

 ・アンケート記入 

 ・閉講式 

診断士協会会長 

中小企業診断士 

中村 靖生 



2．参  加  費  1名につき 25,000円（税込み） 

研修資料（テキスト、日程表・参加者名簿、ファイルほか） 

昼食２回分（飲料は各自準備願います。） 

3．定     員  ２５名（申込み順） 

4．受 付 期 間  平成 29年 1１月 ７日（火）まで。 

             但し、定員に達したら締め切ることもあります。 

お申込みはお早めにお願いします。 

5．申込み受付先  〒862-0953 熊本市中央区上京塚町２－２０ はらの７県庁東ビル 

            一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 

            電話：０９６－２８８－６６７０ 

            FAX：０９６－２８８－６２４３ 

E-mail：shindan@iaa.itkeeper.ne.jp 

           ※このご案内に同封のお申込書に必要事項をご記入の上、FAX、郵送、 

メール（ＰＤＦ）にてお申込み下さい。 

また、研修参加費は、研修実施日の前日までにお振込み下さい。 

6．銀 行 振 込 先  肥後銀行 銀座通支店 普通預金 口座番号 1369600 

            一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 研修部 

7．携  帯  品  筆記用具（鉛筆又はシャープペンシル、消しゴム）、名刺 

8．服     装  通勤着、会社ユニフォームで可 

9．駐  車  場  会場に駐車場が少ないため、公共交通機関をご利用ください。 

10．会 場 案 内 図 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



（H２9年１１月１６日・１７日） 

コミュニケーション能力向上講座参加申込書 

平成   年   月   日 

一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 研修部  行 

参加企業名  業 種  

研修担当者名  

連 絡 先 
〒 TEL 

FAX 

下記の通り     名分の参加費               円を添え申し込みます。 

No. 参加者名 フリガナ 性 別 年 齢 勤続年数 

１      

２      

３      

４      

５      

６      

７      

８      

      

(注) ① この申込書は研修に使用するものです。その他の目的に使用する事はありません。 

   ② 参加者名簿作成上、正確にご記入ください。 

   ③ 参加費振込先、肥後銀行銀座通支店 普通預金口座 1369600 

        一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 研修部 宛 

   ④ 本研修会への意見、要望がありましたら早めにご連絡ください。 

      宛先 〒862-0953 熊本市中央区上京塚町 2-20 はらの７県庁東ビル 

             TEL：096-288-6670   FAX：096-288-6243 

             一般社団法人 熊本県中小企業診断士協会 

 


